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Résultats détaillésRésultats détaillés

Enquête auprès desEnquête auprès des
professionnels libéraux professionnels libéraux 
sur la prise en charge sur la prise en charge 

de la douleurde la douleur
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Description de l'échantillonDescription de l'échantillon
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Ventilation globale des répondantsVentilation globale des répondants

Nombre de 
réponses % % hors réponses 

manquantes

% cumulé hors 
réponses 

manquantes
Kinésithérapeute 208 19,1 19,4 19,4

Sage-femme 17 1,6 1,6 20,9

Infirmière 201 18,5 18,7 39,7

Chirurgien dentiste 248 22,8 23,1 62,8

Médecin spécialiste 180 16,6 16,8 79,5

Médecin généraliste 220 20,2 20,5 100

Total hors réponses manquantes 1074 98,8 100

Réponses manquantes 13 1,2

Total 1087 100

 1 087 questionnaires reçus pour 10 000 envois 
soit un taux de retour moyen de 10,9%
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Répartition des répondants par professionRépartition des répondants par profession

% (hors réponses manquantes)
Kinésithérapeute

19%

Sage-femme
2%

Infirmière
19%

Chirurgien dentiste
23%

Médecin spécialiste
17%

Médecin généraliste
20%
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Représentativité des répondants médecinsReprésentativité des répondants médecins

 La répartition des réponses entre généralistes et spécialistes est 
représentative de la distribution des médecins français (p<0,05)

Réponses (valeur 
absolue) % Effectif France %

Médecin spécialiste 180 45 54 140 46,5

Médecin généraliste 220 55 62 253 53,5

Total 400 100 116 393 100
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Ventilation des spécialités médicalesVentilation des spécialités médicales

 174 professionnels libéraux ont déclarés une spécialité dont 4 médecins 
généralistes, 2 dentistes, 1 IDE et 1 kiné.

 Pour les médecins spécialistes, sur les 180 répondants, 166 ont indiqué une 
spécialité référencée. 

 Les spécialités non indiquées dans la liste sont : gériatrie (2), chirurgie 
vasculaire (2), médecine du travail (1). 

Spécialité déclarée
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Spécialiste 23 8 6 15 8 15 7 2 3 10 4 4 17 4 20 4 13 3 166

Effectif échantillon 128 155 _ 127 82 27 193 24 29 178 91 61 113 43 251 186 73 117 1878

Taux de réponse 18,0% 5,2% _ 11,8% 9,8% 55,6% 3,6% 8,3% 10,3% 5,6% 4,4% 6,6% 15,0% 9,3% 8,0% 2,2% 17,8% 2,6% 8,8%
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SexSex--ratio des répondantsratio des répondants

 53,2% d’hommes / 46,8% de femmes

 Analyse réalisée parmi les praticiens 
libéraux ayant répondu au questionnaire 
et ayant rempli à la fois l’item catégorie 
professionnelle et l’item Sexe. 
Dans 57 cas (5,2%) l’une des valeurs au 
moins était absente

Femme

Médecin spécialiste: 
81=17%

Chirurgien dentiste: 
95=20%

Infirmière: 159=33%

Sage femme: 16=3%

Médecin généraliste: 
62=13%Kinésithérapeute: 

69=14%

Homme

Infirmier:
34=6%

Chirurgien dentiste: 
142=26%

Médecin spécialiste: 
93=17%

Médecin 
généraliste: 

150=27%
Kinésithérapeute : 

129=24%

Sage femme: 0=0%

Homme Femme Total Sexee ratio 
Homme-Femme

Médecin généraliste 150 62 212 71% - 29%

Médecin spécialiste 93 81 174 53% - 47%

Chirurgien dentiste 142 95 237

Infirmière 34 159 193

58% - 42%

18% - 82%

Sage femme 0 16 16 0% - 100%

Kinésithérapeute 129 69 198 65% - 35%

Total 548 482 1 030 53% - 47%



88SANESCO - COEGD Enquête professionnels de santé libéraux Septembre 2003

Nombre d’années d’installationNombre d’années d’installation

 Plus de 60% des répondants sont installés depuis moins de 20 ans
et près d’un quart le sont depuis moins de 10 ans

10 ans ou 
moins 11 à 20 ans 21 à 30 ans 31 ans ou 

plus Total

Médecin généraliste 53 78 71 18 220

Médecin spécialiste 36 76 57 11 180

Chirurgien dentiste 68 68 77 32 245

Infirmière 54 86 46 13 199

Sage femme 11 2 2 2 17

Kinésithérapeute 54 62 50 42 208

Total 276 372 303 118 1069

Part du total 25,8% 34,8% 28,3% 11,0%

Pour 18 questionnaires une réponse au moins était absente

Nombre d'années d'installation
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Répartition régionale des réponses (1)Répartition régionale des réponses (1)

 La part des réponses selon les régions est variable et s’échelonne (hormis 
Guyane, Martinique & Réunion) entre 4,5% pour la Corse et 15,1% pour la 
région Poitou Charentes

Réponses % % (hors non 
précisé) % cumulés Questionnaires 

envoyés
Taux de 

retour (%)
Alsace 36 3,3 3,4 3,4 260 13,8
Aquitaine 59 5,4 5,5 8,9 581 10,2
Auvergne 17 1,6 1,6 10,5 215 7,9
Basse Normandie 22 2,0 2,1 12,6 182 12,1
Bourgogne 33 3,0 3,1 15,7 222 14,9
Bretagne 58 5,3 5,5 21,1 493 11,8
Centre 36 3,3 3,4 24,5 311 11,6
Champagne Ardennes 17 1,6 1,6 26,1 163 10,4
Corse 3 0,3 0,3 26,4 66 4,5
Franche Comté 17 1,6 1,6 28,0 141 12,1
Guadeloupe 3 0,3 0,3 28,3 47 6,4
Haute Normandie 20 1,8 1,9 30,2 213 9,4
Ile de France 140 12,9 13,2 43,3 1 856 7,5
Languedoc Roussillon 80 7,4 7,5 50,8 559 14,3
Limousin 13 1,2 1,2 52,1 120 10,8
Lorraine 34 3,1 3,2 55,3 300 11,3
Midi Pyrénées 75 6,9 7,0 62,3 569 13,2
Nord Pas de Calais 59 5,4 5,5 67,9 529 11,2
Pays de la Loire 49 4,5 4,6 72,5 430 11,4
Picardie 17 1,6 1,6 74,1 212 8,0
Poitou Charentes 36 3,3 3,4 77,4 238 15,1
Provence Alpes Côte d'Azur 104 9,6 9,8 87,2 1 162 9,0
Rhône Alpes 136 12,5 12,8 100 969 14,0
Total 1 064 97,9 100
Non précisé 23 2,1
Total 1 087 100 10000 10,6
Guyane, Réunion & Martinique : aucune réponse / taux de retour = 0%
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Répartition régionale des réponses (2)Répartition régionale des réponses (2)

Cartographie du nombre des réponses Cartographie des taux de réponse

10 à 13%
7 à 10%
5 à 7%
3 à 5%
1 à 3%
< 1%

12 à 16%
10 à 12%
8 à 10%
5 à 8%
< 5%
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Répartition régionale des réponses (3)Répartition régionale des réponses (3)

R* E** Tx*** R* E** Tx*** R* E** Tx*** R* E** Tx*** R* E** Tx*** R* E** Tx*** Total 
R

Total 
E

Tx

Alsace 8 70 11,4% 10 63 15,9% 9 47 19,1% 0 2 0,0% 3 44 6,8% 6 32 18,8% 36 258 14,0%
Aquitaine 14 133 10,5% 5 116 4,3% 15 86 17,4% 1 5 20,0% 8 154 5,2% 16 87 18,4% 59 581 10,2%
Auvergne 1 53 1,9% 2 37 5,4% 4 33 12,1% 0 1 0,0% 7 54 13,0% 3 37 8,1% 17 215 7,9%
Basse Normandie 4 50 8,0% 2 34 5,9% 7 22 31,8% 0 2 0,0% 5 49 10,2% 4 26 15,4% 22 183 12,0%
Bourgogne 6 60 10,0% 8 43 18,6% 9 31 29,0% 0 2 0,0% 2 51 3,9% 8 36 22,2% 33 223 14,8%
Bretagne 13 115 11,3% 5 83 6,0% 16 72 22,2% 1 3 33,3% 16 139 11,5% 6 82 7,3% 57 494 11,5%
Centre 5 85 5,9% 4 64 6,3% 10 45 22,2% 1 2 50,0% 8 64 12,5% 8 51 15,7% 36 311 11,6%
Champagne Ardennes 4 47 8,5% 5 34 14,7% 2 26 7,7% 0 2 0,0% 3 32 9,4% 3 23 13,0% 17 164 10,4%
Corse 1 12 8,3% 0 11 0,0% 0 8 0,0% 0 0 SO 2 24 8,3% 0 11 0,0% 3 66 4,5%
Franche Comté 2 44 4,5% 2 29 6,9% 2 20 10,0% 1 1 100% 4 28 14,3% 5 18 27,8% 16 140 11,4%
Guadeloupe 1 11 9,1% 0 9 0,0% 1 5 20,0% 0 0 SO 1 16 6,3% 0 6 0,0% 3 47 6,4%
Haute Normandie 7 64 10,9% 4 44 9,1% 1 26 3,8% 0 1 0,0% 6 47 12,8% 2 31 6,5% 20 213 9,4%
Ile de France 33 392 8,4% 34 507 6,7% 40 328 12,2% 1 16 6,3% 10 257 3,9% 20 356 5,6% 138 1 856 7,4%
Languedoc Roussillon 11 117 9,4% 14 95 14,7% 16 67 23,9% 2 6 33,3% 20 184 10,9% 16 89 18,0% 79 558 14,2%
Limousin 5 33 15,2% 2 20 10,0% 2 14 14,3% 0 1 0,0% 1 35 2,9% 3 18 16,7% 13 121 10,7%
Lorraine 11 85 12,9% 4 62 6,5% 8 51 15,7% 1 3 33,3% 4 60 6,7% 6 38 15,8% 34 299 11,4%
Midi Pyrénées 13 117 11,1% 8 104 7,7% 16 78 20,5% 0 5 0,0% 27 183 14,8% 11 83 13,3% 75 570 13,2%
Nord Pas de Calais 11 160 6,9% 8 94 8,5% 20 67 29,9% 1 2 50,0% 9 104 8,7% 10 102 9,8% 59 529 11,2%
Pays de la Loire 6 119 5,0% 7 82 8,5% 14 67 20,9% 2 6 33,3% 7 81 8,6% 12 75 16,0% 48 430 11,2%
Picardie 3 65 4,6% 2 39 5,1% 1 29 3,4% 0 1 0,0% 4 45 8,9% 7 33 21,2% 17 212 8,0%
Poitou Charentes 10 69 14,5% 6 45 13,3% 8 32 25,0% 1 2 50,0% 6 55 10,9% 5 36 13,9% 36 239 15,1%
Provence Alpes Côte d'Azur 21 225 9,3% 22 240 9,2% 19 152 12,5% 0 9 0,0% 27 327 8,3% 15 209 7,2% 104 1 162 9,0%
Rhône Alpes 29 218 13,3% 21 195 10,8% 27 141 19,1% 4 10 40,0% 19 226 8,4% 35 179 19,6% 135 969 13,9%

Total 219 2 344 9,3% 175 2 050 8,5% 247 1 447 17,1% 16 82 19,5% 199 2 259 8,8% 201 1 658 12,1% 1 057 9 840 10,7%
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Catégorie professionnelle

Médecins 
généralistes

Médecins 
spécialistes

KinésInfirmièresChirurgiens dentistes Sages-femmes Total

R* : Réponses reçues
E** : Questionnaires envoyés
Tx***: Taux de retour
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Réponses des médecinsRéponses des médecins

Enquête auprès desEnquête auprès des
professionnels libérauxprofessionnels libéraux
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Les médecins : formation initiale (1)Les médecins : formation initiale (1)

 398 médecins ont répondu à la question 1 concernant la formation initiale sur 
la prise en charge de la douleur.

 73 d’entre eux ont reçu une formation soit 18,3%.

Oui 41 18,6% 32 18,0% 73 18,3%

Non 179 81,4% 146 82,0% 325 81,7%

Total 220 100% 178 100% 398 100%

Généraliste Spécialiste
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Total

Catégorie professionnelle

 La différence entre généraliste & spécialiste n’est pas significative (p>0,05)
 Quel que soit le mode d’exercice (généraliste ou spécialiste), moins d’un médecin sur 

cinq a reçu une formation sur la prise en charge de la douleur au cours de ses 
études de médecine.

 Les anesthésistes ont reçu une formation sur la douleur de façon significativement 
plus fréquente (p<0,05), soit 43,5% des anesthésistes.
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Les médecins : formation initiale (2)Les médecins : formation initiale (2)

 Bien que 73 praticiens aient déclaré avoir reçu, au cours de leurs études, 
une formation à la prise en charge de la douleur (Q1), 89 ont répondu à la 
question 2, qui permettait de qualifier cette formation.

 Sur ceux qui avaient répondu « oui » à la question 1, 68% ont trouvé leur 
formation initiale sur la douleur adaptée à leur exercice. 

 Il n’y a pas de différence significative entre généralistes et spécialistes pour 
cet item (p>0,05)

Tout à fait 
d'accord D'accord Pas 

d'accord
Pas du tout 

d'accord Total

14 36 22 1

19% 49% 30% 1%

Non 6 3 5 2 16

Total 20 39 27 3 89

73Oui 

Fo
rm
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Formation adaptée à votre exercice?

50 23

68% 32%

La formation reçue était elle adaptée?

19%

49%

30%

1%
0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

Tout à fait d'accord D'accord Pas d'accord Pas du tout d'accord
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Les médecins : formation continue (1)Les médecins : formation continue (1)

 228 praticiens libéraux déclarent avoir participé à des séances de formation 
continue sur le thème de la douleur, soit environ 60%.

 Il n’y pas de différence significative entre les praticiens qui ont reçu un 
enseignement sur la douleur au cours de leurs études de médecine et ceux 
qui n’en ont pas reçu (p>0,05).

Total

40 59% 28 41% 68

18% 18% 100%

188 60% 127 40% 315

82% 82% 100%

Total 228 100% 155 100% 383Fo
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Formation continue sur la douleur

Oui Non

Oui

Non
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Les médecins : formation continue (2)Les médecins : formation continue (2)
 212 des 228 praticiens ayant répondu à la question 3 (FMC) ont défini le type de 

formation continue qu'ils ont suivie.
 6 personnes qui n’ont pas déclaré avoir suivi de formation de ce type ont répondu à 

la question 3a.
 35 praticiens sur les 218 ont 

suivi une formation 
diplômante (16%).

 34% ont participé à des 
congrès traitant du thème 
de la douleur.

 24% ont reçu une formation 
au cours de séminaires 
organisée par l'industrie 
pharmaceutique.

 74% ont déclaré avoir 
participé à un EPU.

 34% ont reçu au moins 2 
types de formation et 
12%, 3.

 5 praticiens ont cumulé 
l’ensemble des items.

FD : Formation diplômante / C : Congrès
S : séminaire pharmaceutique / EPU : Enseignement Post Universitaire

Effectif % % (hors FMC 
non suivie) % cumulés

FD 15 3,8 6,9 6,9
C 25 6,3 11,5 18,3
S 14 3,5 6,4 24,8
EPU 89 22,3 40,8 65,6
FD + C 1 0,3 0,5 66,1
FD + EPU 8 2,0 3,7 69,7
C + S 1 0,3 0,5 70,2
C + EPU 24 6,0 11,0 81,2
S + EPU 16 4,0 7,3 88,5
FD + C + S 1 0,3 0,5 89,0
FD + C + EPU 3 0,8 1,4 90,4
FD + S + EPU 2 0,5 0,9 91,3
C + S + EPU 14 3,5 6,4 97,7
FD + C + S + EPU 5 1,3 2,3 100
Total 218 54,5 100
Pas de Formation suivie ou indiquée 182 45,5
Total 400 100
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Les médecins : formation continue (3)Les médecins : formation continue (3)

 Une grande majorité des répondants (entre 85% & 98% des réponses
"tout à fait d’accord" & "d’accord") estiment que la formation continue 
qu'ils ont reçue est adaptée à leur exercice.

Total

Formation Diplômante 22 63% 9 26% 31 89% 3 9% 0 0% 3 9% 1 3% 35

Congrès 31 42% 32 43% 63 85% 8 11% 0 0% 8 11% 3 4% 74

Séminaire pharmaceutique 20 38% 32 60% 52 98% 0 0% 0 0% 0 0% 1 2% 53

Enseignement Post Universitaire 56 35% 90 56% 146 91% 8 5% 2 1% 10 6% 5 3% 161

75 praticiens libéraux ont suivi au moins deux types de formation continue

Pas du tout 
d'accord

Pas de 
réponse

La formation continue vous a-t-elle paru adaptée à votre exercice ?

Tout à fait 
d'accord D'accord

Sous-groupe
d'accord

Pas 
d'accord

Sous-groupe
pas d'accord
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Les médecins : sources d’informationLes médecins : sources d’information

 La presse médicale est la première source d'information sur la douleur 
pour les praticiens, qu’ils soient généralistes ou spécialistes, suivie par 
l’industrie pharmaceutique et les médecins référents douleur.

Nombre % Nombre % Nombre %

Presse médicale 275 68,8 152 69,1 123 68,3

Industrie pharmaceutique 149 37,3 80 36,4 69 38,3

Médecin référent douleur 146 36,5 76 34,5 70 38,9

Associations de professionnels 118 29,5 72 32,7 46 25,6

Agences nationales 76 19,0 50 22,7 26 14,4

Universités 72 18,0 46 20,9 26 14,4

Ministère de la santé 17 4,3 7 3,2 10 5,6

Associations d'usagers & de patients 13 3,3 9 4,1 4 2,2

3 réponses maximum pouvaient être données

Fournisseurs d'informations les plus utiles sur le thème de la douleur

Médecins Médecins généralistes Médecins spécialistes
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Les médecins : informations attenduesLes médecins : informations attendues

 Les informations les plus attendues par les médecins libéraux sont 
essentiellement :
1. Conseils de prescription ou de traitement
2. Informations sur les structures locales de prise en charge de la douleur
3. Recommandations professionnelles

 La présentation d’antalgiques est l’information qui manque le moins aux 
généralistes mais pas aux spécialistes (p<0,05).

Nombre % Nombre % Nombre %

Conseils de prescription 183 45,8 87 39,5 96 53,3

Informations sur les structures locales de prise en charge 162 40,5 91 41,4 71 39,4

Recommandations 144 36,0 86 39,1 58 32,2

Présentations de sessions de FMC 121 30,3 73 33,2 48 26,7

Réglementations 80 20,0 39 17,7 41 22,8

Présentations d'antalgiques 70 17,5 24 10,9 46 25,6

3 réponses maximum pouvaient être données

Médecins Médecins généralistes Médecins spécialistes

Quelles informations vous manquent le plus ?
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Les médecins : évaluation de la douleur (1)Les médecins : évaluation de la douleur (1)

 397 médecins ont répondu à la question 6 : « Evaluez-vous la douleur de 
vos patients ? »

Nom bre % Nom bre % Nom bre %

Oui 196 89,1 150 84,7 346 87,2

Non 24 10,9 27 15,3 51 12,8

Total 220 100 177 100 397 100,0

Catégorie professionnelle

Généralistes Spécialistes Total
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 87% des médecins interrogés ont déclaré évaluer la douleur de leur 
patients. La différence entre généralistes et spécialistes n’apparaît pas 
significative (p>0,05).
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Les médecins : évaluation de la douleur (2)Les médecins : évaluation de la douleur (2)

 Sur les 397 médecins ayant déclaré évaluer la douleur de leurs patients, 
55 n’ont pas explicité les moyens qu’ils utilisent.

Total

Utilisation d'outils standardisés 80 41,5 49 32,9 129

Moyens propres 166 86,0 129 86,6 295

Les praticiens avaient la possibilité de cocher les 2 cases éventuellement

Généralistes (197 
répondants)

Spécialistes (149 
répondants)

Catégorie professionnelle

M
oy

en
s 

d'
év

al
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tio
n

 41,5% des généralistes et 33% des spécialistes déclarent utiliser un outil 
standardisé pour évaluer la douleur.

 L’outil d'évaluation le plus cité est l’Echelle Visuelle Analogique (EVA).
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Les médecins : Les médecins : 
prévention de la douleur induite (1)prévention de la douleur induite (1)

 117 praticiens n’ont pas répondu à la question concernant la prévention 
de la douleur induite par les actes diagnostiques ou thérapeutiques.

 Environ 80% des répondants déclarent prescrire un traitement préventif 
« souvent » ou « parfois ».

Catégorie professionnelle
Q
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Nombre % sous 
totaux Nombre % sous 

totaux

Souvent 72 46,5% 68 53,1% 140

Parfois 51 32,9% 37 28,9% 88

Rarement 22 14,2% 12 9,4% 34

Jamais 10 6,5% 11 8,6% 21

Total 155 100% 100% 128 100% 100% 283

79,4%

20,6%

Médecins généralistes Médecins spécialistes
Total

82,0%

18,0%
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Les médecins : Les médecins : 
prévention de la douleur induite (2)prévention de la douleur induite (2)

 139 médecins n’ont pas répondu à la question 7a.
 10 praticiens déclarant ne jamais prescrire de traitement préventif ont 

répondu. Quel type de traitement préventif prescrivez vous le plus souvent ?
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Parfois 35 12 10 11 3 9 7 87

Rarement 6 14 3 2 1 1 1 28

Jamais 2 3 2 2 0 1 0 10

Total 93 64 20 36 9 19 20 261
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Les médecins : Les médecins : 
prescription d’antalgiques de palier III (1)prescription d’antalgiques de palier III (1)

 Sur les 400 praticiens ayant renvoyé le questionnaire, 6 n’ont pas répondu à 
la question concernant la prescription d’antalgiques de niveau III

 Les généralistes prescrivent en moyenne plus d'antalgiques de palier III que 
les spécialistes. Mais cette différence est à peine significative (p=0,053).

Nombre % Nombre %

Souvent 60 27,4% 40 22,9% 100

Parfois 113 51,6% 29 16,6% 142

Rarement 40 18,3% 38 21,7% 78

Jamais 6 2,7% 68 38,9% 74

Total 219 100% 175 100% 394

Médecins 
généralistes

Médecins 
spécialistes

Q
8 

: P
re

sc
riv

ez
-v

ou
s 

de
s 

an
at

al
gi

qu
es

 d
e 

ni
ve

au
 II

I

Catégorie professionnelle

Total



2525SANESCO - COEGD Enquête professionnels de santé libéraux Septembre 2003

Les médecins : Les médecins : 
prescription d’antalgiques de palier III (2)prescription d’antalgiques de palier III (2)

 91 praticiens n’ont pas répondu à la question 8a.
 12 médecins ont coché les deux cases :

 Prescription par renouvellement
 Prescription de sa propre initiative

 Près de 80% des médecins déclarent prescrire des antalgiques de 
palier III de leur propre initiative. Il n’y a pas de différence
significative entre généralistes & spécialistes

Nombre % Nombre %

Renouvellement 36 17,9% 19 20,0% 55

Prescription de sa propre 
initiative 165 82,1% 76 80,0% 241

Total 201 100% 95 100% 296

Catégorie professionnelle

Médecins généralistes M édecins spécialistes
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Les médecins : prescription d’antalgiques de Les médecins : prescription d’antalgiques de 
palier III pour les douleurs aiguëspalier III pour les douleurs aiguës

 313 praticiens ont répondu à la question 8b.
 Il n’y a pas de différence significative entre généralistes et spécialistes 

quant à la prescription d’antalgiques de palier III pour les douleurs aiguës.
 Les praticiens ayant participé à au moins une séance de formation sur la 

prise en charge de la douleur prescrivent significativement plus 
d’antalgiques de palier III dans les douleurs aiguës que les autres 
(p<0,05).

N o m b re N o m b re N o m b re

S o u v e n t 8 1 37 ,9% 54 54 ,5% 135 43 ,1%

P arfo is 8 0 37 ,4% 25 25 ,3% 105 33 ,5%

R are m en t 4 7 22 ,0% 15 15 ,2% 6 2 19 ,8%

Jam ais 6 2 ,8% 5 5 ,1% 1 1 3 ,5%

T o ta l 214 10 0% 100 % 99 100% 1 00% 313 100 % 100%

C atég o rie p ro fess io n n e lle

%

76 ,7%

23 ,3%

T o ta lM éd ec in s g én é ra lis tes
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Les médecins : prescription d’antalgiques de Les médecins : prescription d’antalgiques de 
palier III pour les douleurs chroniquespalier III pour les douleurs chroniques

 86 médecins n’ont pas répondu à la question 8c.
 De façon significative (p<0,05), les spécialistes prescrivent moins souvent des 

antalgiques de palier III pour des douleurs chroniques que les généralistes.
 De façon significative, les praticiens ayant participé à au moins une séance de 

formation sur la prise en charge de la douleur prescrivent plus d’antalgiques de 
niveau III dans les douleurs chroniques que les autres.

Nombre Nombre Nombre

Souvent 122 57,0% 32 32,0% 154 49,0%

Parfois 74 34,6% 35 35,0% 109 34,7%

Rarement 15 7,0% 23 23,0% 38 12,1%

Jamais 3 1,4% 10 10,0% 13 4,1%

Total 214 100% 100% 100 100% 100% 314 100% 100%

Catégorie professionnelle

Médecins généralistes Médecins spécialistes Total

91,6% 67,0% 83,8%
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Les médecins : douleurs difficiles à traiterLes médecins : douleurs difficiles à traiter

 Pour l’ensemble des praticiens, les douleurs d’origine neurologiques sont les plus 
complexes à traiter suivies des douleurs cancéreuses et des douleurs 
rhumatologiques.

 2 neurologues sur les trois ayant répondu ont déclaré que les douleurs d’origine 
neurologique étaient difficiles à traiter.

 6 rhumatologues sur les 13 ayant renvoyé le questionnaire déclarent que les 
douleurs d’origine rhumatologiques sont complexes à traiter

Nombre % Nombre % Nombre %

Douleurs neurologiques 218 65,1% 159 73,6% 59 49,6%

Douleurs cancéreuses 163 48,7% 117 54,2% 46 38,7%

Douleurs rhumatologiques 111 33,1% 85 39,4% 26 21,8%

Douleurs gastroentérologiques 47 14,0% 28 13,0% 19 16,0%

Douleurs urogynécologiques 32 9,6% 16 7,4% 16 13,4%

Douleurs ORL/ophtalmologiques 31 9,3% 14 6,5% 17 14,3%

Douleurs dermatologiques 22 6,6% 12 5,6% 10 8,4%

Douleurs traumatologiques 21 6,3% 15 6,9% 6 5,0%Q
ue

lle
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 le
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Total des médecins (335 

réponses)
Médecins généralistes* 

(216 réponses)
Médecins spécialistes** 

(119 réponses)

* : 4 médecins généralistes sur 220 (1,8%) n'ont coché aucune des cases
** : 61 médecins spécialistes sur 180 (33,8%) n'ont coché aucune des cases
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Les médecins : Les médecins : 
orientation pour avis complémentaireorientation pour avis complémentaire

 Qu’il s’agisse des spécialistes ou des généralistes, les praticiens libéraux 
adressent le plus souvent leur patient pour avis à une structure dédiée à la 
prise en charge de la douleur. 323 praticiens (environ 81%) connaissent une 
structure de prise en charge de la douleur à proximité de leur lieu 
d’exercice.

 L’orientation vers un spécialiste est mentionné en deuxième position, par les 
généralistes comme par les spécialistes.

Réponses à la 
question 10 
contenant 

l'adressage à une 
structure dédiée

Oui 253

Non 22

Total 275

Connaissez-vous 
une structure de 
prise en charge de la 
douleur à proximité 
?

Médecins ayant répondu aux deux questions

Médecins 
généralistes

Médecins 
spécialistes Total

132 105 237

55 32 87

26 13 39

3 10 13

1 2 3

0 2 2

0 2 2

217 166 383

Catégorie professionnelle

Structure dédiée

Spécialiste

Spécialiste + structure dédiée

Généraliste

Généraliste + spécialiste + structure dédiée

Généraliste + spécialiste

Généraliste + structure dédiée

Total
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Les médecins : proposition d’améliorationLes médecins : proposition d’amélioration

 Pour plus de la moitié des praticiens libéraux, l’amélioration passe par le 
perfectionnement grâce à des formations complémentaires.

 45% mettent l’accent sur le développement des réseaux de soins et/ou des 
structures dédiées.

N o m b re % N o m b re % N o m b re %

F o rm a t io n s c o m p lé m e n ta ire s 4 7 2 4 ,6 % 3 6 2 4 ,0 % 8 3 2 4 ,3 %

D é v e lo p p e m e n t d e ré s e a u x 3 8 1 9 ,9 % 3 4 2 2 ,7 % 7 2 2 1 ,1 %

D é v e lo p p e m e n t d e s tru c tu re s d é d ié e s 4 2 2 2 ,0 % 2 6 1 7 ,3 % 6 8 1 9 ,9 %

S tru c tu re s d é d ié e s & fo rm a t io n s 2 2 1 1 ,5 % 1 8 1 2 ,0 % 4 0 1 1 ,7 %

F o rm a t io n & d é v e lo p p e m e n t d e ré s e a u x 1 9 9 ,9 % 1 6 1 0 ,7 % 3 5 1 0 ,3 %

D é v e lo p p e m e n t d e s tru c tu re s d é d ié e s e t 
d e ré s e a u x 9 4 ,7 % 1 3 8 ,7 % 2 2 6 ,5 %

F o rm a t io n + d é v e lo p p e m e n t d e ré s e a u x e t 
d e s tru c tu re s 1 4 7 ,3 % 7 4 ,7 % 2 1 6 ,2 %

T o ta l 1 9 1 1 0 0 % 1 5 0 1 0 0 % 3 4 1 1 0 0 %
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Réponses desRéponses des
chirurgiens dentisteschirurgiens dentistes

Enquête auprès desEnquête auprès des
professionnels libérauxprofessionnels libéraux
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Les chirurgiens dentistes :Les chirurgiens dentistes :
Description de l'échantillonDescription de l'échantillon

 LES RÉPONDANTS :

 248 réponses pour 1465 questionnaires envoyés
 Taux de retour : 16,9 % 
 Sex-ratio: 60% hommes / 40% femmes

 LES REGIONS REPRESENTEES:
Les taux de réponses varient entre 3,4% en Picardie et 31,8% 
en Basse Normandie (hors Corse : pas de réponse)

 Bon taux de retour dans le Nord Pas de Calais, 
en Poitou Charentes et en Bourgogne

 Faible taux de retour en Haute Normandie 
et Champagne Ardennes
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Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
formation initiale (1)formation initiale (1)

 247 répondants sur 248 ont répondu à la question 1.
 Un peu plus de la moitié déclarent de pas avoir reçu de formation 

concernant la prise en charge de la douleur au cours de leurs études.

Nombre %
% hors 

réponses 
manquantes

% cumulé

Oui 119 48,0 48,2 48,2

Non 128 51,6 51,8 100,0

Total 247 99,6 100

Réponses manquantes 1 0,4

Total 248 100Q
1 
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Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
formation initiale (2)formation initiale (2)

 L'adaptation de la formation initiale suivie a été évaluée par 123 dentistes 
libéraux alors que 119 déclaraient avoir reçu un enseignement sur la 
douleur. Seules ces 119 réponses ont été analysées.

 La formation initiale est jugée tout à fait adaptée ou adaptée par 66% des 
répondants

Nombre % % cumulé

Tout à fait d'accord 18 15,1% 15,1%

D'accord 61 51,3% 66,4%

Pas d'accord 38 31,9% 98,3%

Pas du tout d'accord 2 1,7% 100%

Total 119 100%Fo
rm

at
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e 
ad
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e 
?

d'accord

Votre formation initiale vous paraît-elle adaptée ?

15,1%

51,3%

31,9%

1,7%
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Tout à fait D'accord Pas d'accord Pas du tout
d'accord
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Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
formation continue (1)formation continue (1)

 La part des dentistes ayant participé à une session de formation continue 
sur la douleur est relativement faible : 27%.

 Il n’y a pas de relation significative entre le fait d’avoir suivi une formation 
initiale et le fait d’avoir participé à une session de formation continue

Nombre % % (hors pas 
de réponse) % cumulé

Oui 67 27,02 27,92 27,92

Non 173 69,76 72,08 100

Total 240 96,8 100

Pas de réponse 8 3,2

Total 248 100Pa
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Oui Non Total

Oui 30 89 119

Non 37 83 120

Total 67 172 239
Fo
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?

Formation continue ?

Prise en compte des praticiens ayant répondu aux deux 
questions uniquement
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Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
formation continue (2)formation continue (2)

 Les formations continues suivies part les chirurgiens dentistes sont des 
congrès ou des EPU dans plus de la moitié des cas.
 11 chirurgiens dentistes qui n’avaient pas répondu oui à la question « Avez-vous suivi une formation sur la douleur après 

vos études ? » ont répondu à la question 3a concernant la nature de cette formation. Ces réponses n’ont pas été 
comptabilisées.

Nombre % Nombre % Nombre %
C 18 28,6% 4 36,4% 22 29,7%
EPU 18 28,6% 2 18,2% 20 27,0%
C + EPU 9 14,3% 0 0,0% 9 12,2%
FD 4 6,3% 3 27,3% 7 9,5%
S 5 7,9% 0 0,0% 5 6,8%
FD + C 3 4,8% 1 9,1% 4 5,4%
FD + EPU 1 1,6% 1 9,1% 2 2,7%
C + S + EPU 2 3,2% 0 0,0% 2 2,7%
C + S 1 1,6% 0 0,0% 1 1,4%
FD + C + EPU 1 1,6% 0 0,0% 1 1,4%

Total 63 100% 11 100% 74 100%
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Oui Non Total

Avez-vous suivi une session de formation continue ?
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Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
formation continue (3)formation continue (3)

 Dans près de 80% des cas, la formation continue sur le thème de la douleur 
est jugée adaptée à l’exercice professionnel des chirurgiens dentistes. 

T o u t à fa it 
d 'acco rd D 'acco rd P as 

d 'acco rd
P as d u to u t 

d 'acco rd T o ta l

3 3 0 0 6
50 ,0% 50 ,0% 0,0% 0,0% 100%

0 11 5 2 18
0 ,0% 61 ,1% 27 ,8% 11 ,1% 100%

1 3 0 0 4
25 ,0% 75 ,0% 0,0% 0,0% 100%

4 12 4 0 20
20 ,0% 60 ,0% 20 ,0% 0,0% 100%

1 2 1 0 4
25 ,0% 50 ,0% 25 ,0% 0,0% 100%

0 2 0 0 2
0 ,0% 100 ,0% 0,0% 0,0% 100%

0 1 0 0 1
0 ,0% 100 ,0% 0,0% 0,0% 100%

3 6 0 0 9
33 ,3% 66 ,7% 0,0% 0,0% 100%

0 1 0 0 1
0 ,0% 100 ,0% 0,0% 0,0% 100%

0 1 0 0 1
0 ,0% 100 ,0% 0,0% 0,0% 100%

2 0 0 0 2
100 ,0% 0,0% 0,0% 0,0% 100%

14 42 10 2 68
20 ,6% 61 ,8% 14 ,7% 2,9% 100%
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F D + C + E P U

F D + S + E P U

C + S + E P U

T o ta l

C e tte fo rm atio n vo u s a-t-e lle p aru ad ap tée ?

F D

C

S

E P U

F D + C

F D + E P U

C + S

C + E P U

FD : Formation diplômante / C : Congrès
S : séminaire pharmaceutique / EPU : Enseignement Post Universitaire
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Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
sources d’informationsources d’information

 La source d’informations la plus utile pour les chirurgiens dentistes 
libéraux est la presse médicale suivie par l’industrie pharmaceutique 
et les associations professionnelles (citées par près de 30% des praticiens). 
Les universités arrivent en 4ème position avec 25% (soit 10 points de plus 
que chez les médecins).

Nombre %

Presse médicale 186 75,0%

Industrie pharmaceutique 133 53,6%

Associations professionnelles 73 29,4%

Universités 61 24,6%

Médecins référents douleur 25 10,1%

Agences nationales 13 5,2%

Ministère de la santé 3 1,2%

Fournisseurs d'informations les 
plus utiles sur la douleur
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Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
informations attenduesinformations attendues

 Les informations les plus attendues par les chirurgiens dentistes libéraux 
concernent :

 Les conseils de prescription
 Les recommandations professionnelles
 Les structures locales de prise en charge de la douleur.

Nombre %

Conseils de prescription 138 55,6%

Recommandations professionnelles 107 43,1%

Informations sur les structures locales de prise en charge 99 39,9%

Présentations de sessions de FMC 84 33,9%

Présentation d'antalgiques 70 28,2%

Réglementation 51 20,6%
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Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
évaluation de la douleur (1)évaluation de la douleur (1)

 87,1% des dentistes déclarent évaluer la douleur de leur patient. 
11,3% ont répondu ne pas l’évaluer et 1,6% n’ont pas répondu.

 Concernant les moyens d’évaluation, 93% des répondants n’utilisent pas 
d’outil standardisé.

Avec un outil 
standardisé

Avec vos 
propres 
moyens

Avec les 
deux Total

Oui 1 196 13 210

Non 0 1 1 2

Total 1 197 14 212

Comment évaluez vous la douleur de vos patients ?
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Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
prévention de la douleur induite par les soins (1)prévention de la douleur induite par les soins (1)

 Seulement 64,1% des dentistes déclarent prescrire un traitement préventif 
avant un acte douloureux

 Les 35,9% restants n’en prescrivent que rarement voire jamais

Nombre % % (hors réponses 
manquantes) % cumulé % cumulé

Souvent 70 28,2 38,7 38,7

Parfois 46 18,5 25,4 64,1

Rarement 33 13,3 18,2 82,3

Jamais 32 12,9 17,7 100

Total 181 73,0 100

Missing 67 27,0

Total 248 100

Pr
es

cr
iv

ez
-v

ou
s 

un
 tr

ai
te

m
en

t 
pr

év
en

tif
 a

va
nt

 u
n 

ac
te

 d
ou

lo
ur

eu
x 

?

64,1

35,9



4242SANESCO - COEGD Enquête professionnels de santé libéraux Septembre 2003

Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
prévention de la douleur induite par les soins (2)prévention de la douleur induite par les soins (2)

 Il n’y a pas de corrélation significative entre le nombre d’années d’exercice 
et à la prévention de la douleur induite

Nombre d'années d'installation
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Souvent
Effectif 18 21 23 8 70

% 35,3 44,7 41,1 32,0 39,1

Effectif 14 9 13 9 45

% 27,5 19,1 23,2 36,0 25,1

Effectif 9 7 12 4 32

% 17,6 14,9 21,4 16,0 17,9

Effectif 10 10 8 4 32

% 19,6 21,3 14,3 16,0 17,9

Effectif 51 47 56 25 179

% 100 100 100 100 100
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Souvent

Parfois

Rarement

Jamais

Total
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Les chirurgiens dentistes :Les chirurgiens dentistes :
prévention de la douleur induite par les soins (3)prévention de la douleur induite par les soins (3)

 Les anesthésiques locaux sont prescrits par 56% des répondants aux deux 
questions.

 115 dentistes ont déclaré donner des antalgiques (seuls ou en association), 
44 des anxiolytiques
 Il est à noter que 26 chirurgiens dentistes ayant répondu ne jamais donner 

de traitement préventif contre la douleur ont répondu à la question.
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Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
prescription d’antalgiques de palier III (1)prescription d’antalgiques de palier III (1)

 Moins de 10% des chirurgiens dentistes déclarent prescrire des antalgiques 
de palier III à leurs patients.

 Quand ils le font, c’est le plus souvent de leur propre initiative.

Nombre % % hors réponses 
manquantes Cumul

Souvent 2 0,8 0,8

Parfois 18 7,3 7,3

Rarement 59 23,8 24,1

Jamais 166 66,9 67,8

Total 245 98,8 100

Missing 3 1,2

Total 248 100Pr
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Les chirurgiens dentistes : Les chirurgiens dentistes : 
prescription d’antalgiques de palier III (2)prescription d’antalgiques de palier III (2)

Nombre % hors réponses 
manquantes % cumulé

Souvent 2 0,8 0,8

Parfois 18 7,3 8,2

Rarement 59 24,1 32,2 Nombre % hors réponses 
manquantes % cumulé

Jamais 166 67,8 100 Souvent 48 64,9 64,9

Total 245 100 Parfois 15 20,3 85,1

Missing 3 Rarement 9 12,2 97,3

Total 248 Jamais 2 2,7 100

Total 74 100

Missing 174

Nombre % hors réponses 
manquantes % cumulé Total 248

Souvent 3 4,2 4,2

Parfois 9 12,5 16,7

Rarement 14 19,4 36,1

Jamais 46 63,9 100

Total 72 100

Missing 176

Total 248
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79

 79 dentistes déclarent prescrire des 
antalgiques de niveau III.

 en grande majorité pour des douleurs 
aiguës (85%), beaucoup plus rarement  
pour des douleurs chroniques (11%) 
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Les chirurgiens dentistes :Les chirurgiens dentistes :
orientation pour avis complémentaireorientation pour avis complémentaire

 Pour avis, 40% des dentistes adressent leur 
patient à un médecin spécialiste 
(& éventuellement à une autre structure) et 
36% l’adressent à un généraliste (seulement ou 
avec un autre mode de prise en charge associé)

 Les structures dédiées sont relativement peu 
sollicitées par les chirurgiens dentistes.

Nombre % % hors réponses 
manquantes % cumulé

Médecin spécialiste 85 34,3 41,7 76,5

Médecin généraliste 71 28,6 34,8 34,8

Structure dédiée 26 10,5 12,7 89,2

Médecin généraliste + spécialiste 13 5,2 6,4 95,6

Médecin généraliste + structure dédiée 5 2,0 2,5 98,0

Médecin spécialiste + structure dédiée 4 1,6 2,0 100

Total 204 82,3 100

Missing 44 17,7

Total 248 100
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Réponses à la 
question 10 
contenant 

l'adressage à une 
structure dédiée

Oui 24

Non 10

Total 34

Connaissez-vous 
une structure de 
prise en charge 
de la douleur à
proximité ?

Chirurgiens dentistes ayant répondu aux deux questions 
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Les chirurgiens dentistes :Les chirurgiens dentistes :
propositions d’améliorationpropositions d’amélioration

 125 chirurgiens dentistes (soit près de 50% des 248 répondants) 
considèrent que les formations complémentaires sur le thème de la douleur, 
associées ou non à d’autres actions, permettraient d’améliorer la prise en 
charge des patients.

 83 considèrent qu’il faut développer les réseaux et 62 les structures dédiées.
 Il est à noter que 68% des dentistes ne connaissent pas de structure dédiée 

à la prise en charge de la douleur à proximité de leur lieu d’exercice.

Nombre % % hors réponses 
manquantes % cumulé

Formations complémentaires 73 29,4 37,2 46,4

Développement des réseaux 43 17,3 21,9 68,4

Développement de structures & formations complémentaires 22 8,9 11,2 79,6

Développement de structure dédiée 18 7,3 9,2 9,2

Formations complémentaires & réseaux 18 7,3 9,2 93,9

Formation, développement de structures & de réseaux 12 4,8 6,1 100

Développement de structures dédiées & de réseaux 10 4,0 5,1 84,7

Total 196 79,0 100

Missing 52 21,0

Total 248 100Q
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Réponses des infirmièresRéponses des infirmières

Enquête auprès desEnquête auprès des
professionnels libérauxprofessionnels libéraux
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Les infirmières : description de l'échantillonLes infirmières : description de l'échantillon

 LES REPONDANTS

 201 réponses pour 2313 questionnaires envoyés
 Taux de retour : 8,7% 
 Sex-ratio: 18% hommes / 82% femmes

 LES REGIONS REPRESENTEES:
Les taux de réponses varient entre 2,9% dans le Limousin et 14,8% 
en Midi Pyrénées 

 Bon taux de retour en Auvergne, Haute et Basse 
Normandie et en France Comté.

 Faible taux de retour en Ile de France et en Aquitaine
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Les infirmières : formation initialeLes infirmières : formation initiale

Nombre % % hors réponses 
manquantes

Oui 59 29,4 29,8

Non 139 69,2 70,2

Total 198 98,5 100

Missing 3 1,5

Total 201 100A
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Votre formation initiale sur la prise en charge de la douleur 
est-elle adaptée à votre exercice ?

7

25
22

3
0

5

10

15

20

25

30

Tout à fait
d'accord

D'accord Pas d'accord Pas du tout
d'accord

Tout à fait 
d'accord D'accord Pas d'accord Pas du tout 

d'accord Total

7 25 22 3 57

Votre formation initiale sur la prise en charge de la douleur est-elle adaptée à 
votre exercice ?

Analyse réalisées sur les infirmières ayant répondu "oui" à la question 1 & 
ayant donné une réponse à la question 2 (manque 2 IDE)

 Moins de 30% des répondants ont eu des cours traitant de la prise en 
charge de la douleur pendant leur formation initiale.

 44% ont trouvé cette formation mal adaptée voire inadaptée.
 Les infirmières dont le nombre d'années d'installation est le plus faible sont 

celles chez qui le taux de formation initiale sur la douleur est le plus élevé.
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Les infirmières : Les infirmières : 
formations complémentaires (1)formations complémentaires (1)

 101 répondants ont suivi une formation complémentaire sur le thème de la 
douleur.

 Il n’y a pas de lien statistiquement significatif sur l’échantillon entre le fait 
d’avoir reçu une formation initiale sur la douleur et le choix de suivre une 
formation complémentaire.

Oui Non Total

Oui 31 26 57

Non 70 63 133

Total 101 89 190Fo
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Formation complémentaire ?
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Les infirmières : Les infirmières : 
formations complémentaires (2)formations complémentaires (2)

 Les congrès professionnels constituent le principal type de formation complémentaire 
suivie par les infirmières libérales. 

 14% des infirmières qui ont à la question ont suivi une formation diplômante.
 2 personnes ayant répondu ne pas avoir reçu de formation complémentaire ont précisé le 

type de formation reçue.

Oui Non Total

C 22 1 23

FD 16 0 16

EPU 8 0 8

S 6 1 7

C + EPU 2 0 2

FD + C 1 0 1

FD + S 1 0 1

FD + EPU 1 0 1

S + C 1 0 1

Total 58 2 60

Pas de réponse à l'une ou l'autre des questions

Aves-vous reçu une formation 
complémentaire ?
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141

FD : Formation diplômante / C : Congrès
S : séminaire pharmaceutique / EPU : Enseignement Post Universitaire
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Les infirmières : Les infirmières : 
formations complémentaires (3)formations complémentaires (3)

 Globalement, plus de 90% des infirmières considèrent que l’enseignement 
complémentaire qu’elles ont reçu concernant la prise en charge de la 
douleur est adapté à leur exercice professionnel.

 Le tableau ci dessous représente la satisfaction des infirmières libérales 
ayant suivi un seul type de formation

Tout à fait 
d'accord D'accord Pas 

d'accord
Pas du tout 

d'accord Total

Formation Diplômante 10 3 1 1 15

Congrès 11 10 0 0 21

Séminaires pharmaceutiques 2 3 1 0 6

Enseignement Post Universitaire 2 5 0 0 7

Total 25 21 2 1 49

Evaluation des taux de satisfaction des infirmières ayant participé à un seul type de formation complémentaire
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Les infirmières : sources d’informationLes infirmières : sources d’information

 Pour plus de la moitié des 
répondants, la presse 
médicale est le meilleur 
moyen d’obtenir des 
informations utiles sur la 
douleur.

 Le médecin référent 
douleur vient en seconde 
position avec 42%, suivi 
des associations 
professionnelles.

 L’industrie 
pharmaceutique est 
citée par un quart des 
répondants.

Nombre %

Presse médicale 112 55,7

Médecin référent douleur 85 42,3

Associations professionnelles 70 34,8

Industrie pharmaceutique 49 24,4

Associations de patients 26 12,9

Agences nationales 5 2,5

Universités 5 2,5

Ministères 3 1,5

Total 355*

* : Le total est supérieur à 201 car les infirmières pouvaient cocher 
jusqu'à 3 cases

Fournisseurs d'informations 
les plus utiles sur la douleur
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Les infirmières : informations attenduesLes infirmières : informations attendues

 Les informations qui manquent le plus aux infirmières sont les « conseils de 
prescription ». 

 Dans la mesure où les infirmières ne prescrivent pas, on peut supposer qu’il s’agit de 
conseils d’utilisation, d’administration ou de surveillance des traitements antalgiques.

 Les attentes envers une information sur les structures spécialisées sont presque 
aussi fortes.

Nombre %

Conseils de prescription 99 49,3

Information sur les structures spécialisées 93 46,3

Recommandations professionnelles 92 45,8

Présentations d'antalgiques 72 35,8

Présentations de formations 71 35,3

Réglementation 58 28,9

Total 485*

Quelles informations vous 
manquent le plus ?

* : Le total est supérieur à 201 car les infirmières pouvaient cocher jusqu'à 
3 cases
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Les infirmières : évaluation de la douleurLes infirmières : évaluation de la douleur

 Plus de 83% des répondants déclarent évaluer la douleur de leurs patients.
 25% d’entre elles déclarent utiliser un outil standardisé. 
 Dans plus de 95% des cas, l’outil cité est l’Echelle Visuelle Analogique

Nombre % % hors réponses 
manquantes % cumulé

Oui 160 79,6 83,8 83,8

Non 31 15,4 16,2 100

Total 191 95,0 100

Missing 10 5,0

Total 201 100Ev
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Oui Non Total

Avec un outil standardisé 16 0 16

Par vos propres moyens 101 6 107

Avec un outil standardisé et par vos 
propres moyens 31 0 31

Total 148 6 154

Evaluez-vous la douleur de vos patients ?
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Les infirmières :Les infirmières :
prévention de la douleur induite par les soinsprévention de la douleur induite par les soins

 85,8% des infirmières ayant répondu à la question 7 déclarent demander 
« souvent » ou « parfois » un traitement préventif de la douleur avant un 
acte thérapeutique ou diagnostique douloureux.

Nombre %
% hors 

réponses 
manquantes

% cumulé

Souvent 100 49,8 52,6 52,6

Parfois 63 31,3 33,2 85,8

Rarement 23 11,4 12,1 97,9

Jamais 4 2,0 2,1 100

Total 190 94,5 100

Missing 11 5,5

Total 201 100
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Les infirmières : orientation pour avisLes infirmières : orientation pour avis

 Le médecin généraliste est le 
premier interlocuteur (68,3%) 
vers lequel se tournent les 
infirmières libérales pour avoir 
un avis complémentaire sur la 
prise en charge de la douleur 
des patients.

 41,9% orientent leurs patients 
vers une structure dédiée à la 
douleur

 Le médecin spécialiste n’est cité 
que par 15 infirmières. Nombre % % hors réponses 

manquantes % cumulé

Médecin généraliste 78 38,8 46,7 46,7
Structure dédiée à la douleur 40 19,9 24,0 77,2
Médecin généraliste & structure dédiée 24 11,9 14,4 96,4
Médecin spécialiste 11 5,5 6,6 53,3
Médecin généraliste & médecin spécialiste 8 4,0 4,8 82,0
Médecin généraliste, médecin spécialiste & structure dédiée 4 2,0 2,4 100
Médecin spécialiste & structure dédiée 2 1,0 1,2 97,6
Total 167 83,1 100
Missing 34 16,9
Total 201 100Ve
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R é p o n s e s à l a q u e s t i o n 

1 0 c o n t e n a n t u n e 
s t r u c t u r e d é d ié e

O u i 6 4

N o n 5

T o t a l 6 9

C o n n a i s s e z - v o u s 
u n e s t r u c t u r e 
d é d i é e à 
p r o x i m i t é d e 
v o t r e l i e u 
d 'e x e r c i c e ?
In f i r m i è r e s a y a n t r é p o n d u a u x d e u x q u e s t io n s

 188 infirmières ont répondu à la 
question 11. Près de 64% d’entre 
elles savent où se trouve un centre 
dédié à proximité de leur lieu 
d’exercice
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Les infirmières : propositions d’améliorationLes infirmières : propositions d’amélioration

 Comme proposition visant à améliorer la prise en charge de la douleur, les 
infirmières ont cité, dans l’ordre, les éléments suivants :
 Les réseaux (cités par plus de 60% des répondants)
 Les formations (55%)
 Les structures dédiées, mentionnées dans 42% des réponses

Nombre %
% hors 

réponses 
manquantes

% cumulé

Développement de réseaux 42 20,9 25,0 54,8

Formations complémentaires 29 14,4 17,3 29,8

Formations & développement de réseaux 26 12,9 15,5 88,1

Développement de structures dédiées 21 10,4 12,5 12,5

Développement de structures dédiées et de réseaux, formations 20 10,0 11,9 100

Développement de centres dédiés & formations 17 8,5 10,1 64,9

Développement de centres dédiés & de réseaux 13 6,5 7,7 72,6

Total 168 83,6 100

Missing 33 16,4

Total 201 100
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Réponses des sagesRéponses des sages--femmesfemmes

Enquête auprès desEnquête auprès des
professionnels libérauxprofessionnels libéraux
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Les sagesLes sages--femmes : femmes : 
description de l’échantillondescription de l’échantillon

 LES REPONDANTS :

17 réponses pour 85 questionnaires envoyés
Taux de retour: 20% 
Sex-ratio: 100% femmes

 LES REGIONS REPRESENTEES:
Les taux de réponses varient entre 0% en Bourgogne et 100% en 
Franche Comté, mais le nombre des sages-femmes interrogées 
dans chaque région est trop faible pour obtenir une comparaison 
significative des taux de retour
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Les sagesLes sages--femmes : formation initialefemmes : formation initiale

 Les 17 sages-femmes de l’échantillon ont répondu a la question 1 
(et éventuellement 2).

 7 sages-femmes sur 17 (41,2%) déclarent avoir reçu au cours de leurs 
études une formation sur la prise en charge de la douleur.

 L’appréciation sur la formation 
reçue est globalement 
défavorable avec 6 affirmations 
« pas d’accord » et une seule 
« d’accord ».

Nombre %

Oui 7 41,2

Non 10 58,8

Total 17 100

Formation 
initiale ?

Tout à fait 
d'accord

D'accord
Pas 

d'accord
Pas du tout 

d'accord

0 1 6 0

Cette formation initiale était-elle adaptée ?

0% 14%

86%

0%0%

10%

20%

30%

40%

50%

60%

70%

80%

90%

Tout à fait
d'accord

D'accord Pas d'accord Pas du tout
d'accord
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Les sagesLes sages--femmes : femmes : 
formations complémentairesformations complémentaires

 5 sages-femmes sur les 16 ayant 
répondu à la question 3 ont suivi 
une formation complémentaire 
traitant de la douleur.

 Seules 2 répondantes ont suivi les 
deux formations soit 12,5%.

Oui Non Total

Oui 2 5 7

Non 3 6 9

Total 5 11 16

Formation complémentaire ?
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1 sage-femme n'a pas répondu à la question 3
concernant la formation complémentaire

Nombre % Tout à fait 
d'accord D'accord Pas 

d'accord
Pas du tout 

d'accord Total

Formation diplômante 1 33,3 0 0 1 0 1

Congrès professionnels 1 33,3 0 1 0 0 1

Formation diplômante + 
Enseignement Post Universitaire 1 33,3 0 1 0 0 1

Total 3 100 0 2 1 0 3D
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Cette formation était-elle adaptée ?

 Le faible nombre de réponses ne permet pas d’apprécier l’adéquation de la 
formation complémentaire avec l’exercice professionnel.
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Les sagesLes sages--femmes : sources d’informationfemmes : sources d’information

 La presse médicale est le premier 
vecteur d’information sur la prise en 
charge de la douleur.

 L’industrie pharmaceutique est 
totalement absente

Nombre %

Presse médicale 12 70,6

Associations professionnelles 6 35,3
Associations de patients 4 23,5

Médecin référent douleur 3 17,6
Universités 2 11,8

Ministères 0 0,0
Agences nationales 0 0,0

Industrie pharmaceutique 0 0,0

Total 27*

Le total est supérieur à 17 car chaque sage-femme pouvait 
donner jusqu'à trois réponses

Nombre %

Présentations de formations 11 64,7%

Recommandations professionnelles 8 47,1%

Conseils de prescription 7 41,2%

Informations sur les structures de prise en charge 6 35,3%

Présentations d'antalgiques 6 35,3%

Réglementation 1 5,9%Q
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La présentation de formations & 
les recommandations 
professionnelles sont les 
informations qui manquent le plus 
aux sages-femmes libérales.
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Les sagesLes sages--femmes : évaluation de la douleurfemmes : évaluation de la douleur

 87,5% des sages-femmes qui ont répondu à la question déclarent évaluer la 
douleur de leurs patientes.

 Le plus souvent (12 sur 14), cette évaluation n’est pas effectuée avec un 
outil standardisé

Nombre % % hors réponses 
manquantes % cumulé

Oui 14 82,4 87,5 87,5

Non 2 11,8 12,5 100

Total 16 94,1 100

M issing 1 5,9

Total 17 100 Nombre %

Avec un outil standardisé 1 7,1

Avec mes propres moyens 12 85,7

Avec un outil standardisé et 
mes propres moyens 1 7,1

Total 14 100
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Les sagesLes sages--femmes : femmes : 
prévention de la douleur induite par les soinsprévention de la douleur induite par les soins

 Seules 5 sages-femmes sur les 12 qui ont répondu à cette question  
prescrivent ou sollicitent « souvent » ou « parfois » la prescription d'un 
traitement préventif contre la douleur induite par les soins.

Nombre % % hors 
missing % cumulé

Souvent 3 17,6 25,0 25,0

Parfois 2 11,8 16,7 41,7

Rarement 3 17,6 25,0 66,7

Jamais 4 23,5 33,3 100

Total 12 70,6 100

Missing 5 29,4

Total 17 100

Nombre %

Antalgique 2 25%

sans réponse 6 75%

Total 8 100%
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Les sagesLes sages--femmes : orientation pour avisfemmes : orientation pour avis

Nombre % % hors Missing % cumulé

Médecin généraliste 1 5,9% 7,7% 7,7%
Médecin généraliste & médecin spécialiste 1 5,9% 7,7% 15,4%
Médecin généraliste, médecin spécialiste & structure dédiée 1 5,9% 7,7% 23,1%
Médecin spécialiste 9 52,9% 69,2% 92,3%
Structure dédiée à la douleur 1 5,9% 7,7% 100,0%
Total 13 76,5% 100,0%
Missing 4 23,5%
Total 17 100,0%Ve
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 Le médecin spécialiste est le 
principal interlocuteur (69,2%) 
vers lequel se tournent les 
sages-femmes libérales pour 
avoir un avis complémentaire 
sur la prise en charge de la 
douleur.

 Le médecin généraliste ou les 
structures dédiées sont peu cités 
par les sages-femmes libérales.

 17 sages-femmes ont répondu à la question 
11. Moins de 30% d’entre elles déclarent 
savoir où se trouve un centre dédié à 
proximité de leur lieu d’exercice

Connaissez-vous 
une structure 

dédiée à
proximité de 

votre lieu 
d'exercice ?

Réponses à la question 10 contenant une structure dédiée                              

Nombre % % hors 
"missing"

Oui 5 29,4% 45,5%

Non 6 35,3% 54,5%
Total 11 64,7% 100,0%
"missing" 6 35,3%
Total 17 100,0%
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Les sagesLes sages--femmes : améliorations proposéesfemmes : améliorations proposées

 Le développement de réseaux des professionnels est mentionné à 64,3%
 Se perfectionner grâce à des formations complémentaires : 57,1%.
 Développer les structures dédiées de prise en charge : 35,7%

Nombre %
% hors
Missing % cumulé

Développement de centres dédiés & formations 2 11,8% 14,3% 14,3%
Développement de centres dédiés & de réseaux 3 17,6% 21,4% 35,7%
Formations complémentaires 3 17,6% 21,4% 57,1%
Formations & développement de réseaux 3 17,6% 21,4% 78,6%
Développement de réseaux 3 17,6% 21,4% 100,0%
Total hors Missing 14 82,4% 100,0%
Missing 3 17,6%
Total 17 100,0%
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Réponses des kinésithérapeutesRéponses des kinésithérapeutes

Enquête auprès desEnquête auprès des
professionnels libérauxprofessionnels libéraux
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Les kinésithérapeutes : Les kinésithérapeutes : 
description de l’échantillondescription de l’échantillon

 LES REPONDANTS :

 208 réponses pour 1682 questionnaires envoyés
 Taux de retour: 12,4%
 Sex-ratio: 65% hommes / 35% femmes

 LES REGIONS REPRESENTEES:
Les taux de réponses varient entre 5,6% en Ile de France et 27,8% 
en Franche Comté (hors Guadeloupe et Corse : pas de réponse).

 Bon taux de retour en Bourgogne et en Picardie
 Faible taux de retour en PACA et en Haute Normandie
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Les kinésithérapeutes : formation initialeLes kinésithérapeutes : formation initiale

Nombre %

Oui 82 39%

Non 126 61%

Total 208 100%

Tous les kinésithérapeutes ont répondu à la question 1
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Tout à fait 
d'accord D'accord Pas 

d'accord
Pas du tout 

d'accord

10 53 16 2

Cette formation initiale était-elle adaptée ?

2%
20%

65%
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Tout à fait
d'accord

D'accord Pas d'accord Pas du tout
d'accord

 82 répondants sur 208 (39%) 
ont déclaré avoir reçu une formation 
sur la prise en charge de la douleur 
au cours de leurs études.

 Le taux de satisfaction sur la 
formation reçue est de 77%
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Les kinésithérapeutes : Les kinésithérapeutes : 
formations complémentaires (1)formations complémentaires (1)

Oui Non Total

Oui 22 57 79

Non 22 97 119

Total 44 154 198

10 kinésithérapeutes n'ont pas répondu à la question 3
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Formation complémentaire ?

Tout à fait 
d'accord D'accord Pas d'accord Pas du tout 

d'accord
Total hors 

Missing Total

Formation Diplômante 5 4 1 0 10 11

Congrès 3 3 0 0 6 6

Séminaires pharmaceutiques 0 3 1 0 4 6

Enseignement Post Universitaire 4 6 0 0 10 11

Total 12 16 2 0 30 34

Evaluation des taux de satisfaction des kinésithérapeutes ayant participé à un seul type de formation complémentaire 
(n=34 kinésithérapeutes)

 Seulement 22% des répondants ont suivi 
une formation complémentaire, 
principalement des formations 
diplômantes.

 93,3% des répondants estiment que leur 
formation continue est adaptée à leur 
exercice (taux de satisfaction = 82%)



7373SANESCO - COEGD Enquête professionnels de santé libéraux Septembre 2003

Les kinésithérapeutes : Les kinésithérapeutes : 
formations complémentaires (2)formations complémentaires (2)

 Sur les 44 répondants déclarant avoir suivi une formation continue, 38 en ont 
précisé la nature :
 47% ont suivi un ou des enseignements post-universitaires (EPU)
 34,2% ont suivi d'une formation diplômante
 23,7% ont assisté à des congrès professionnels
 23,7% ont assisté à des séminaires de l'industrie pharmaceutique

nombre % nombre % nombre %
FD 7 18,4% 2 66,7% 9 22,0%
FD + C 1 2,6% 0 1 2,4%
FD + S 1 2,6% 0 1 2,4%
FD + EPU 1 2,6% 0 1 2,4%
FD + C + EPU 1 2,6% 0 1 2,4%
FD + S + EPU 3 7,9% 0 3 7,3%
C 6 15,8% 0 6 14,6%
C + S 1 2,6% 0 1 2,4%
C + EPU 2 5,3% 0 2 4,9%
S 4 10,5% 1 33,3% 5 12,2%
EPU 11 28,9% 0 11 26,8%
Total 38 100,0% 3 100,0% 41 100,0%
Pas de réponse à l'une ou l'autre des questions

7 kinésithérapeutes n'ont répondu ni à la 3 ni à la 3a

Avez-vous suivi une formation complémentaire ?
Oui Non
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Total

167 83,7%
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Les kinésithérapeutes : sources d’informationLes kinésithérapeutes : sources d’information

Nombre %

Presse médicale 142 68,3%
Association de professionnels 58 27,9%
Associations d'usagers et de patients 40 19,2%
Médecins référents douleurs 39 18,8%
Agences nationales 27 13,0%
Industrie pharmaceutique 24 11,5%
Universités 12 5,8%
Ministère de la santé 4 1,9%
Total

* : Le total est supérieur à 208 car les kinésithérapeutes pouvaient cocher jusqu'à 3 cases

Fournisseurs d'informations les plus utiles sur la douleur

346*

 La presse médicale apparaît comme le premier vecteur de 
communication sur la prise en charge de la douleur (68,3%).

 Les associations de professionnels et les associations d'usagers
arrivent respectivement en deuxième et troisième position.
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Les kinésithérapeutes : Les kinésithérapeutes : 
informations attenduesinformations attendues

Nombre %

Information sur les structures spécialisées 120 58%

Recommandations professionnelles 88 42%

Présentations de formations 78 38%

Conseils de prescription 60 29%

Présentations d'antalgiques 31 15%

Réglementation 29 14%

Total

Quelles informations vous manquent le plus ?

* : Le total est supérieur à 208 car les kinésithérapeutes pouvaient cocher jusqu'à 3 cases

406*

 L'information sur les structures spécialisées, les recommandations 
professionnelles et les présentations de formations sont les informations 
qui manquent le plus aux répondants.
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Les kinésithérapeutes : Les kinésithérapeutes : 
évaluation de la douleurévaluation de la douleur

Oui % % hors 
missing % cumulé

Avec un outil standardisé 15 7,9% 8,0% 8,0%

Par vos propres moyens 125 65,8% 66,8% 74,9%

Avec un outil standardisé et 
par vos propres moyens 47 24,7% 25,1% 100,0%

Total hors missing 187 98,4% 100,0%

Missing 3 1,6%

Total 190 100,0%C
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Nombre % % hors 
missing % cumulé

Oui 190 91,3% 92,7% 92,7%

Non 15 7,2% 7,3% 100,0%

Total 205 100,0%

Missing 3 1,4%

Total 208 100,0%
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98,6%

 92,7% des répondants déclarent évaluer la douleur de leurs patients.

 L’utilisation d’un outil standardisé n’est mentionnée que par un tiers des 
répondants.
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Les kinésithérapeutes : Les kinésithérapeutes : 
prévention de la douleur induite par les soinsprévention de la douleur induite par les soins

Nombre % % hors réponses 
manquantes % cumulé

Souvent 29 13,9% 14,9% 14,9%

Parfois 78 37,5% 40,2% 55,2%

Rarement 47 22,6% 24,2% 79,4%

Jamais 40 19,2% 20,6% 100,0%

Total 194 93,3% 100,0%

Missing 14 6,7%

Total 208 100,0%Ut
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 Une majorité de répondants (55,2%) déclarent demander « souvent » ou « parfois » 
un traitement préventif de la douleur.

 Il n’y a pas de relation significative entre les formations sur la prise en charge de la 
douleur suivies et la demande de traitements préventifs…

 … ni de relation significative entre la demande d'un traitement préventif et le 
nombre d'années d'installation.
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Les kinésithérapeutes : orientation pour avisLes kinésithérapeutes : orientation pour avis

Nombre % % hors réponses 
manquantes % cumulé

Médecin généraliste 70 33,7% 35,7% 35,7%
Structure dédiée à la douleur 46 22,1% 23,5% 59,2%
Médecin spécialiste 38 18,3% 19,4% 78,6%
Médecin généraliste & médecin spécialiste 18 8,7% 9,2% 87,8%
Médecin généraliste & structure dédiée 15 7,2% 7,7% 95,4%
Médecin spécialiste & structure dédiée 6 2,9% 3,1% 98,5%
Médecin généraliste, médecin spécialiste & structure dédiée 3 1,4% 1,5% 100,0%
Total 196 94,2% 100,0%
Missing 12 5,8%
Total 208 100,0%V
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Nombre % % hors 
missing % cumulé

Oui 59 88,1% 89,4% 89,4%

Non 7 10,4% 10,6% 100,0%

Total hors 
missing 66 98,5% 100,0%

Missing 1 1,5%

Total 67 100,0%

Kinésithérapeutes ayant répondus aux deux questions

Réponses à la question 10 contenant une 
structure dédiée

Connaissez-
vous une 
structure 
dédiée à 

proximité de 
votre lieu 

d'exercice ?

 Le médecin généraliste est le 
principal interlocuteur (35,7%) vers 
lequel se tournent les 
kinésithérapeutes libéraux pour avoir 
un avis complémentaire sur la prise 
en charge de la douleur

 66 kinés ont répondu à la question 
11. Près de 90% d’entre eux savent 
où se trouve un centre dédié à 
proximité de leur lieu de travail
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Les kinésithérapeutes : Les kinésithérapeutes : 
propositions d’améliorationpropositions d’amélioration

Nombre % % hors 
Missing % cumulé

Formations complémentaires 49 23,6% 27,4% 27,4%

Développement de réseaux 44 21,2% 24,6% 52,0%

Développement de structures dédiées 38 18,3% 21,2% 73,2%

Formations & développement de réseaux 18 8,7% 10,1% 83,2%

Développement de structures dédiées et des réseaux, formation 13 6,3% 7,3% 90,5%

Développement de centres dédiés & formations 12 5,8% 6,7% 97,2%

Développement de centres dédiés & de réseaux 5 2,4% 2,8% 100,0%

Total 179 86,1% 100,0%

Missing 29 13,9%

Total 208 100,0%

Pour les kinésithérapeutes ayant répondu à l’enquête, l'amélioration de la 
prise en charge de la douleur passe principalement par:

1. Le développement des réseaux de professionnels (44,7 %) 
2. L’augmentation du nombre de formations complémentaires (41,3%)
3. Le développement des structures dédiées de prise en charge (38 %)


